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KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN KAWASAN PERMUKIMAN

BALAI PELAKSANA PENYEDIAAN PERUMAHAN
DAN KAWASAN PERMUKIMAN JAWA I

MAKLUMAT PELAYANAN

“DENCAN INI KAMI MENYATAKAN SANGGUP MENYELENGCARAKAN
PELAYANAN DENGCAN STANDAR YANG TELAH DITETAPKAN DAN
APABILA KAMI TIDAK MENEPATI STANDAR PELAYANAN TERSEBUT,
KAMI SIAP MENERIMA SANKSI SESUAI PERATURAN YANG BERLAKU.
KESEDIAAN MEMBERIKAN KOMPENSASI KEPADA PENGGUNA
LAYANAN APABILA TIDAK SESUAL"
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